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Regulamin swiadczenia ustugi Newsletter

Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Newsletter.
Ustuga Newsletter udostepniania jest przez Azagroup Spotka Akcyjna z siedziba
w Warszawie (02-681), al. Wyscigowa nr 6, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Saqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem
KRS 0000535527, NIP 5252605277, REGON 360394968, o kapitale zakladowym
w wysokosci 6.000.000,00 ztotych, optaconym w catosci (dalej: ,,Azagroup S.A.”).
Dane kontaktowe:

a) adres pocztowy: Azagroup Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (02-681),

al. Wyscigowa nr 6,
b) adres poczty elektronicznej: info@born2be.pl

c¢) numer telefonu: dostepny pod adresem https://born2be.pl/contact, czynny
w godzinach pracy infolinii (oplata jak za zwykle polaczenie telefoniczne,
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktorego korzysta
Uzytkownik).
Ustluga realizowana jest za posrednictwem poczty elektronicznej, poprzez cykliczne
wysylanie przez Azagroup S.A. informacji w formie listu elektronicznego (e-mail),
zwanych dalej ,Newsletterem”, na wskazany przez Uzytkownika adres e-mail,
z zastrzezeniem ust. 5 ponizej. Ustuga Newsletter obejmuje takze wysytanie wiadomosci
o porzuconym koszyku lub wishlist.
Ustuga uzupelniajacqa do Newslettera w formie e-mail jest Newsletter SMS wysytany za
posrednictwem urzadzen telekomunikacyjnych wykorzystywanych do odbioru polaczen
glosowych, SMS/MMS w sytuacji, gdy Uzytkownik wyrazi cheé otrzymywania
Newslettera takze tym kanatem komunikacji, poprzez wpisanie swojego numeru telefonu
w odpowiednim miejscu przy zapisie na Newsletter. Newsletter SMS jest ustuga
fakultatywna. Przy pomocy Newslettera SMS Uzytkownik bedzie otrzymywal w
szczegdlnosci wiadomosci przypominajace o specjalnych ofertach i promocjach, ktoére
znajduja si¢ w przekazywanym Uzytkownikowi Newsletterze.
Ustuga Newsletter swiadczona jest nieodptatnie.
Ustuga Newsletter jest $wiadczona do czasu rezygnacji z niej przez Uzytkownika.
Newsletter wysylany jest nie rzadziej niz raz w miesigcu.
Kazdy Newsletter wysylany e-mailem zawiera informacje o sposobie rezygnacji z ustugi
Newsletter. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow, zrezygnowac z ustugi Newsletter, klikajac w link ,, JeZeli nie chcesz otrzymywac od
nas wiadomodci kliknij tutaj” znajdujacy si¢ w wiadomosci e-mail. Uzytkownik zostanie
przekierowany na strone ,,Subskrypcje i zgody”, gdzie w celu weryfikacji zobowigzany
bedzie wpisa¢ swoj adres e-mail podany podczas zapisu na ustuge Newsletter. Po
prawidtowej weryfikacji adresu e-mail, Uzytkownik bedzie mogt edytowac zgody
udzielone podczas zapisu na Newsletter.
Do prawidlowego skorzystania z ustugi Newsletter w formie e-mail niezbedne jest
posiadanie przez Uzytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail),
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urzadzenia umozliwiajacego odbieranie poczty elektronicznej oraz dostep do sieci
Internet, a do skorzystania z ustugi Newsletter SMS niezbedne jest posiadanie przez
Uzytkownika urzadzenia telekomunikacyjnego wykorzystywanego do odbioru potaczen
gtosowych, SMS/MMS.

Zamowienie ustugi Newsletter nastepuje poprzez dokonanie przez Uzytkownika
nastepujacych CZynnosci rejestracyjnych na stronie internetowej
https://born2be.pl/newsletter/sign-in :

a) podanie adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail) i numeru telefonu
(opcjonalnie) Uzytkownika w formularzu zamieszczonym na stronie internetowej,
b) zaakceptowanie niniejszego Regulaminu,
¢) nacisniecie (klikniecie) na przycisk ,, Zapisz sie”,
d) klikniecie linku potwierdzajacego rejestracje zamieszczonego w przestanej przez
Azagroup S.A. wiadomosci elektronicznej o tytule ,Potwierdz swdj adres e-mail,
numer telefonu i odbierz kod rabatowy!” .
Nacisnigcie (klikniecie) na link potwierdzajacy rejestracje powoduje dodanie adresu
poczty elektronicznej Uzytkownika (adresu e-mail) do listy e-mailingowej, oraz numeru
telefonu Uzytkownika do listy SMS-owej (jezeli Uzytkownik udostepnit numer telefonu).
Adres poczty elektronicznej Uzytkownika (adres e-mail) bedzie wykorzystywany w celu
wysylania Uzytkownikowi Newsletteréw, numer telefonu bedzie wykorzystywany w celu
wysylania Uzytkownikowi wiadomosci SMS zawierajacych w szczegolnosci informacje
o biezacych akcjach promocyjnych (Newsletter SMS).
12.1. Zapisanie do ustugi Newsletter uprawnia takze Uzytkownika do
uczestnictwa w promocjach lub konkursach wspoétorganizowanych przez
Azagroup S.A. we wspdtpracy z podmiotami trzecimi lub przez podmioty
trzecie wspotpracujace z Azagroup S.A. Uczestnictwo w takich promocjach
i konkursach jest dobrowolne.
Po aktywowaniu linku, o ktorym mowa w pkt. 12 powyzej, Uzytkownik otrzyma na
podany przez siebie przy rejestracji adres mailowy, kod rabatowy niespodzianke. Kod
rabatowy mozna wykorzysta¢ po zlozeniu zamdwienia na stronie https://born2be.pl ,

w polu ,, Dodaj kupon”.
Podanie w formularzu, podczas czynnosci rejestracyjnych, adresu poczty elektronicznej
(adresu e-mail) i numeru telefonu (opcjonalnie) Uzytkownika jest niezbedne do
swiadczenia ustugi okreslonej niniejszym Regulaminem.
Reklamacje dotyczace ustugi Newsletter mozna sktadac:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres info@born2be.pl,

b) telefonicznie, dzwoniac na numer Biura Obstugi Klienta dostepny pod adresem
https://born2be.pl/contact, czynny w godzinach pracy infolinii (opfata jak za

zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug,
z ktérego korzysta Uzytkownik).
Wskazane jest, aby zgloszenie reklamacji zawieralo w szczegdlnosci: opis sprawy, ktorej
dotyczy reklamacja, adres poczty elektronicznej (adres e-mail) podany podczas rejestracji
dotyczacej ustugi Newsletter oraz adres poczty elektronicznej (adres e-mail) lub adres do
korespondencji, na ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedz na reklamacje, jesli Uzytkownik
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zyczy sobie otrzymac¢ odpowiedz na reklamacje za posrednictwem poczty lub poczty
elektronicznej na adres, ktory jest inny niz adres poczty elektronicznej (adres e-mail)
podany podczas rejestracji dotyczacej ustugi Newsletter, a takze preferowany przez
Uzytkownika sposob poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamagji. Rozpatrzenie
reklamacji oraz udzielnie odpowiedzi o sposobie jej rozpatrzenia nastapi niezwtocznie, nie
poOZniej niz w terminie czternastu dni od daty ztozenia reklamacji. O sposobie rozpatrzenia
reklamacji Uzytkownik zostanie poinformowany zgodnie z danymi wskazanymi
w zgloszeniu reklamacji. Powyzsza tres¢ dotyczaca zgtoszenia reklamacji stanowi jedynie
przyktad, z ktérego Uzytkownik nie musi korzysta¢ i nie wplywa na skutecznosc¢
reklamacji zgloszonych z pominigciem zalecanego opisu reklamacji. W przypadku
wystgpienia ewentualnych brakow w zloZonej reklamacji, Azagroup S.A. zwrdci sie do
Uzytkownika o ich uzupelnienie zgodnie z danymi adresowymi wskazanymi w
zgloszeniu reklamacji.

Azagroup S.A. zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegdlnosci takich jak zmiana zakresu dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
Azagroup S.A., konieczno$¢ dostosowania postanowien Regulaminu do przepiséw
obowiazujacego prawa, konieczno$¢ zapewnienia prawidtowosci funkcjonowania serwisu
https://born2be.pl i wuslugi Newsletter, koniecznos¢ zapewnienia bezpieczenstwa

uzytkownikom serwisu https://born2be.pl i ustugi Newsletter, koniecznos¢

wprowadzania nowych badZz zmiana istniejacych zasad dziatania serwisu
https://born2be.pl i ustugi Newsletter. O tresci zmian Regulaminu poinformujemy

Uzytkownikdw przez umieszczenie na stronie internetowej https://born2be.pl stosownej

informacji w zakladce ,Regulaminy”. O zmianie Regulaminu Uzytkownik zostanie
dodatkowo powiadomiony przez przestanie na adres poczty elektronicznej (adres e-mail),
podany podczas rejestracji, informacji zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu.

Niniejszy Regulamin dostepny jest nieodptatnie pod adresem https://born2be.pl w

zaktadce ,,Regulaminy”, w formie, ktéra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie
tresci niniejszego Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje
sie¢ Uzytkownik.

Administratorem danych osobowych jest Azagroup S.A. z siedziba w Warszawie (02-681),
al. Wyscigowa nr 6. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 ust.
11it. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. Dane sg przetwarzane w zakresie niezbednym do prawidlowej realizacji ustugi
Newsletter. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zapisania si¢
oraz korzystania z ustugi Newsletter, konsekwencja niepodania danych bedzie brak
mozliwosci skorzystania z ustugi. Uzytkownikowi przystuguje prawo: zadania dostepu
do jej danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo cofniecia zgody na przetwarzanie jego
danych, przenoszenia danych. Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego PUODQO, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych
osobowych narusza przepisy obowiazujacego prawa. Odbiorcami danych beda podmioty
uprawnione do dostepu do danych na podstawie przepisow prawa oraz podmioty
wspolpracujace z Administratorem Danych w zakresie niezbednym do prawidiowej
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realizacji uslugi. Wigcej o zasadach przetwarzania danych osobowych
https://born2be.pl/ochrona-danych-osobowych .

20. Kontakt z inspektorem ochrony danych: iod@azagroup.eu .
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